Regulamin szkolenia DIVA-5.0

»,Diagnozowanie ADHD u oséb dorostych”
Wersja 1.6 - obowigzuje od 1 pazdziernika 2026 r.

§ 1 - Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresdla zasady rejestracji, ptatnosci i udziatu w szkoleniu online na zywo ,DIVA-5.0 -
diagnozowanie ADHD u 0s6b dorostych”, zwanym dalej ,, Szkoleniem”.

2. Regulamin jest udostepniany nieodptatnie przed zawarciem umowy w sposéb umozliwiajgcy jego
zapisanie i odtworzenie. Uczestnika wigze wersja zaakceptowana przy rejestracji.

3. Szkolenie ma charakter edukacyjny. Nie nadaje nowych uprawnien zawodowych i nie zastepuje
petnego przygotowania diagnostycznego ani obowigzku pracy w granicach kwalifikacji
zawodowych.

§ 2 - Organizator i kontakt

Organizator: Centrum Psychoterapii ,,Odnalez¢ sens” Monika Markiewicz
Adres: ul. Jana Karola Chodkiewicza 19C/43, 85-065 Bydgoszcz

NIP: 8882352626

E-mail: terapia@odnalezcsens.pl

Kontakt dotyczacy rejestracji, ptatnosci, rezygnacji, reklamacji i realizacji Szkolenia odbywa sie przede
wszystkim za posrednictwem wskazanego adresu e-mail.

§ 3 - Termin, forma i program

1. Szkolenie odbedzie sie 10-11 pazdziernika 2026 r. w godzinach 9:00-14:00 kazdego dnia, online na
zywo na platformie Zoom.

2. Program obejmuje tgcznie 8 godzin zegarowych pracy szkoleniowej. Przerwy nie sg wliczane do
wymiaru 8 godzin.

3. Szczegdbtowy program, opis grupy docelowej i informacje o prowadzacej znajduja sie na stronie
Szkolenia i stanowig uzupetnienie niniejszego Regulaminu.

4. Organizator moze wprowadzi¢ nieistotne zmiany w kolejnosci blokéw lub metodach pracy, jezeli nie
zmniejszajg one zakresu merytorycznego ani wymiaru Szkolenia.

§ 4 - Uczestnicy i kwalifikacje

1. Szkolenie jest przeznaczone dla psychologéw, psychoterapeutdéw, lekarzy oraz innych specjalistéw
zdrowia psychicznego, ktérzy wykorzystujg wiedze ze Szkolenia w granicach posiadanych
kwalifikacji i kompetenciji.

2. Organizator moze poprosi¢ o doprecyzowanie zawodu lub specjalizacji, jezeli jest to potrzebne do
oceny zgodnosci zgtoszenia z grupa docelowa.

3. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za zgodne z prawem i standardami zawodowymi wykorzystanie
zdobytej wiedzy. Sam udziat w Szkoleniu nie stanowi podstawy do podejmowania czynnosci
zastrzezonych dla okreslonego zawodu.
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8§ 5 - Rejestracja i zawarcie umowy

1.

Wystanie formularza na stronie Szkolenia jest wstepnym zgtoszeniem i nie powoduje jeszcze
obowigzku zaptaty ani zawarcia umowy.

. Po weryfikacji zgtoszenia Organizator przesyta na podany adres e-mail informacje o czasowe;j

rezerwacji miejsca, cenie przypisanej do zgtoszenia, terminie ptatnosci, danych do przelewu oraz
niniejszy Regulamin w trwatej formie.

. Umowa o udziat w Szkoleniu zostaje zawarta z chwilg zaksiegowania petnej ceny na rachunku

Organizatora. Organizator potwierdza otrzymanie ptatnosci poczta elektroniczna.

. Do czasu otrzymania potwierdzenia ptatnosci zgtoszenie ma status rezerwacji wstepnej. Jezeli

ptatnosc nie wptynie w terminie, Organizator moze - po sprawdzeniu rachunku i prébie kontaktu -
zwolni¢ miejsce.

. Uczestnik jest zobowigzany podac dane prawdziwe i kompletne oraz niezwtocznie zgtosi¢ ich zmiane.

. Aby zachowac petny termin 3 dni kalendarzowych na wptate, nowe zgtoszenia sg przyjmowane do 5

pazdziernika 2026 r., godz. 23:59. Jezeli Organizator potwierdzi uruchomienie grupy wczesniej,
zgtoszenia na pozostate wolne miejsca moga by¢ przyjmowane do 6 pazdziernika 2026 r., godz.
23:59 albo do wczesniejszego wyczerpania miejsc.

§ 6 * Cena, ptatnosc i faktura

1

4,

5.

. Cena catego Szkolenia wynosi 990 zt dla nowych zgtoszenh przyjetych na podstawie niniejszej wers;ji

Regulaminu, od 1 pazdziernika 2026 r. do zamkniecia zapiséw okreslonego w § 5 ust. 6.

. Wskazana cena jest petng kwotg do zaptaty. Organizator korzysta ze zwolnienia z podatku VAT na

podstawie art. 113 ustawy o podatku od towardéw i ustug.

. Wptaty nalezy dokona¢ w ciggu 3 dni kalendarzowych od zgtoszenia, do godz. 23:59 ostatniego dnia

tego terminu. Dnia zgtoszenia nie wlicza sie do terminu; soboty, niedziele i Swieta sg wliczane
podczas jego biegu. Jezeli ostatni dzieh przypada w sobote lub dzieh ustawowo wolny od pracy,
termin uptywa nastepnego dnia, ktéry nie jest sobotg ani dniem ustawowo wolnym od pracy. Przy
ptatnosci jednorazowej wptata obejmuje petng cene. Jezeli Organizator uzgodnit ptatnos¢ ratalng,
termin dotyczy pierwszej raty, a kolejne raty sg ptatne zgodnie z indywidualnie potwierdzonym
harmonogramem. Doktadna data wptaty zostaje utrwalona dla zgtoszenia i podana w wiadomosci z
danymi do przelewu; ponowne wystanie wiadomosci nie przesuwa jej automatycznie. Osoba z listy
rezerwowej nie wptaca pieniedzy przed przydzieleniem miejsca; dla niej termin 3 dni
kalendarzowych biegnie od przydzielenia miejsca i przekazania oferty udziatu. Aby petny termin nie
wymagat skrécenia, nowe zgtoszenia i oferty wolnych miejsc przyjmuje sie tylko w oknie
okreslonym w § 5 ust. 6. Przed decyzjg o uruchomieniu grupy petna cena musi zosta¢ zaksiegowana
najpozniej 9 pazdziernika 2026 r. o godz. 10:00; po potwierdzeniu uruchomienia grupy ostateczny
termin zaksiegowania petnej ceny uptywa 10 pazdziernika 2026 r. o godz. 08:00. Terminy te nie
skracaja petnego trzydniowego terminu dla nowego zgtoszenia, poniewaz zgtoszenia i oferty miejsc
sg zamykane odpowiednio wczesniej. Dotychczasowe zgtoszenia zachowujg zaakceptowang wersje
Regulaminu i uzgodnione terminy.

Na potrzeby decyzji o uruchomieniu grupy za optacone uznaje sie miejsce, za ktére petna cena
zostata zaksiegowana na rachunku Organizatora najpdzniej 9 pazdziernika 2026 r. o godz. 10:00.

Dane do przelewu:

Odbiorca: Centrum Psychoterapii ,Odnalez¢ sens” Monika Markiewicz
Bank: Bank Millennium S.A.

Numer rachunku: 17 1160 2202 0000 0005 5083 3913
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Tytut przelewu: tytut wskazany w indywidualnej wiadomosci ptatniczej, zawierajacy numer
zgtoszenia i imie oraz nazwisko Uczestnika.

6. Za dzien ptatnosci uznaje sie dzieh uznania rachunku Organizatora. Uczestnik powinien sprawdzi¢
poprawnos$¢ numeru rachunku w wiadomosci przestanej z domeny odnalezcsens.pl.

7. Na zyczenie zgtoszone w formularzu Organizator wystawia fakture na podane dane i przekazuje jg
elektronicznie, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.

§ 7 - Liczebnos¢ grupy

1. Minimalna liczba uczestnikéw z optaconym udziatem wynosi 2 osoby, a maksymalna liczba
uczestnikéw wynosi 12 osdb.

2. Organizator podejmie ostateczng decyzje o uruchomieniu grupy najpdzniej 9 pazdziernika 2026 r. o
godz. 10:00 na podstawie liczby optaconych miejsc, zgodnie z § 6 ust. 4.

3. Jezeli do tej godziny udziat optaci mniej niz 2 uczestnikéw, Organizator odwota Szkolenie, zakonhczy
przyjmowanie zgtoszen i zwrdéci kazdej osobie petng wptacong kwote w terminie 7 dni od
przekazania informacji o odwotaniu.

4. Szkolenie nie zostanie odwotane wytgcznie z powodu matej liczby uczestnikéw, jezeli minimalna
liczba 2 optaconych miejsc zostata osiggnieta, z zastrzezeniem wyjatkowych okolicznosci opisanych
w§13.

5. Po potwierdzeniu uruchomienia edycji Organizator moze przyjmowac zgtoszenia na pozostate
miejsca do terminu wskazanego w § 5 ust. 6, z zachowaniem ostatecznego terminu zaksiegowania
ptatnosci z § 6 ust. 3.

6. Po wyczerpaniu 12 miejsc Organizator moze prowadzic liste rezerwowa. Wpis na liste rezerwowa nie
wymaga ptatnosci, dopdki Organizator nie zaproponuje zwolnionego miejsca.

§ 8 - Uczestnictwo i zaswiadczenie

1. Uczestnik powinien zalogowac sie punktualnie, bra¢ aktywny udziat w ¢wiczeniach i pozostawacd
obecny podczas wszystkich blokéw merytorycznych.

2. Warunkiem otrzymania zaswiadczenia ukohczenia Szkolenia jest 100% obecnosci. Krétka,
incydentalna przerwa spowodowana problemem technicznym nie przesgdza automatycznie o
niespetnieniu warunku; jej wptyw na realizacje programu ocenia prowadzaca z uwzglednieniem
okolicznosci.

3. Obecnosd jest weryfikowana na podstawie listy obecnosci, aktywnosci podczas spotkania oraz
danych technicznych platformy, w zakresie zgodnym z prawem.

4. Zaswiadczenie potwierdza rzeczywisty temat, termin i wymiar ukonczonego Szkolenia. Nie nadaje
nowych uprawnien zawodowych.

5. Nieobecnos¢ lub nieukonczenie petnego programu nie uprawnia do zaswiadczenia ani samoistnie do
zwrotu ceny, z zachowaniem bezwzglednie obowigzujgcych praw Uczestnika.

Odnalez¢ Sens - DIVA-5.0 - Regulamin 1.6 / 01.10.2026 Strona 3



§ 9 - Wymagania techniczne

1. Do udziatu potrzebne sa: stabilne potgczenie z Internetem, komputer lub tablet z aktualnym
oprogramowaniem Zoom albo aktualng przegladarka, sprawna kamera, mikrofon, gtosniki lub
stuchawki oraz dostep do adresu e-mail podanego przy rejestracji.

2. Uczestnik powinien przed Szkoleniem przetestowad sprzet i zapewni¢ spokojne, prywatne miejsce
umozliwiajgce poufng prace.

3. Link do spotkania jest przeznaczony wytgcznie dla optaconego Uczestnika i nie moze by¢
udostepniany innym osobom.

4. W razie trudnosci technicznych Uczestnik powinien niezwtocznie poinformowac Organizatora.
Organizator udzieli rozsgdnego wsparcia i podejmie dziatania adekwatne do przyczyny oraz skali
zaktécenia.

§ 10 - Materiaty, nagrywanie i poufnosc¢

1. Uczestnik otrzyma w formie elektronicznej prezentacje oraz materiaty szkoleniowe przygotowane
przez Organizatora. Termin przekazania poszczegélnych materiatéw moze wynika¢ z programu i
metody pracy.

2. Materiaty sa chronione prawem autorskim. Uczestnik otrzymuje niewytgczng, nieprzenoszalng
licencje na korzystanie z nich na wtasny uzytek zawodowy i edukacyjny. Bez uprzedniej zgody
Organizatora nie wolno ich rozpowszechnia¢, publikowad, odsprzedawad, przekazywac osobom
trzecim ani wykorzystywac¢ do prowadzenia innych szkolen.

3. Szkolenie nie bedzie nagrywane przez Organizatora. Uczestnikowi nie wolno utrwala¢ dZzwieku,
obrazu, ekranu, wypowiedzi ani czatu, w catosci lub w czesci.

4. Uczestnicy sg zobowigzani zachowad poufnos¢ informacji o innych osobach, ktére poznajg podczas
¢wiczen i dyskus;ji. Przypadki kliniczne moga by¢ omawiane wytacznie po skutecznej anonimizacji,
bez danych pozwalajgcych zidentyfikowad pacjenta lub klienta.

§ 11 - Prawo odstapienia od umowy zawartej na odlegtosc

1. Konsument moze odstagpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w terminie 14 dni od jej zawarcia, bez
podawania przyczyny. Uprawnienie przystuguje takze osobie fizycznej zawierajgcej umowe
bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarczg, gdy z tresci umowy wynika, ze nie ma ona
dla tej osoby charakteru zawodowego - w zakresie przewidzianym przepisami.

2. Aby zachowad termin, wystarczy przed jego uptywem wystaé jednoznaczne osSwiadczenie na adres
terapia@odnalezcsens.pl albo na adres pocztowy Organizatora. Mozna skorzystac ze wzoru
stanowigcego zatgcznik do Regulaminu, lecz nie jest to obowigzkowe.

3. W razie skutecznego odstgpienia Organizator zwréci otrzymane ptatnosci nie pdzniej niz w ciggu 14
dni od otrzymania oswiadczenia, co do zasady przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci,
chyba ze Uczestnik wyraznie zgodzi sie na inny sposdéb niewigzacy sie dla niego z kosztami.

4. Jezeli Uczestnik wyrazZnie zazada rozpoczecia $wiadczenia ustugi przed uptywem terminu do
odstgpienia, a nastepnie odstapi od umowy po rozpoczeciu $wiadczenia, zaptaci kwote
proporcjonalng do zakresu Swiadczenia spetnionego do chwili poinformowania Organizatora o
odstapieniu.

5. Prawo odstgpienia wygasa po petnym wykonaniu ustugi, jezeli Organizator rozpoczat jej
wykonywanie za wyrazng i uprzednia zgoda Konsumenta, ktéry zostat poinformowany przed
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rozpoczeciem Swiadczenia, ze po jego petnym wykonaniu utraci prawo odstgpienia, i przyjat to do
wiadomosci.

Odrebne zadanie wczesniejszego rozpoczecia Swiadczenia

Jezeli wykonanie ustugi miatoby rozpoczad sie przed uptywem 14 dni od zawarcia umowy, Uczestnik
sktada osobne oswiadczenie: ,Wyraznie zagdam rozpoczecia $wiadczenia ustugi przed uptywem 14 dni
od zawarcia umowy i przyjmuje do wiadomosci, ze po petnym wykonaniu ustugi utrace prawo
odstgpienia; w razie odstapienia po rozpoczeciu zaptace proporcjonalnie za wykonang czes¢.”

§ 12 - Rezygnacja Uczestnika

1. Niezaleznie od ustawowego prawa odstgpienia Uczestnik moze zrezygnowac ze Szkolenia,
przesytajgc wiadomos¢ na adres terapia@odnalezcsens.pl. Za date rezygnacji uwaza sie dzien
wptywu wiadomosci do Organizatora.

N

. W przypadku rezygnacji co najmniej 30 dni kalendarzowych przed pierwszym dniem Szkolenia
Organizator zwraca petng wptacong kwote.

w

. W przypadku rezygnacji od 29 do 14 dni kalendarzowych przed pierwszym dniem Szkolenia
Organizator moze potrgci¢ wytgcznie rzeczywiste, uzasadnione i mozliwe do wykazania koszty
bezposrednio zwigzane z rezygnacja, nie wiecej jednak niz 50% wptaconej ceny. Pozostata kwota
zostanie zwrécona.

N

. W przypadku rezygnacji péZniej niz 14 dni kalendarzowych przed pierwszym dniem Szkolenia
Uczestnik moze bez dodatkowej optaty wskazac osobe zastepujacy, ktéra spetnia warunki udziatu i
przekaze wymagane dane oraz o$Swiadczenia. Jezeli zastepstwo nie zostanie wskazane, Organizator
moze potraci¢ wytgcznie rzeczywiste, uzasadnione i mozliwe do wykazania koszty, maksymalnie do
wysokosci wptaconej ceny, i zwrdci ewentualng pozostatg czes¢.

S,

. Zwrot wynikajacy z niniejszego paragrafu nastapi w terminie 14 dni od ustalenia naleznej kwoty, na
rachunek uzyty do ptatnosci, chyba ze strony uzgodnia inaczej.

6. Niniejsze zasady nie ograniczajg ustawowego prawa odstgpienia, uprawnien z tytutu niewykonania
lub nienalezytego wykonania umowy ani innych bezwzglednie obowigzujgcych praw Uczestnika.

§ 13 - Odwotanie Szkolenia lub zmiana terminu
1. Zasady odwotania Szkolenia z powodu nieosiggniecia minimalnej liczby uczestnikéw okresla § 7.

2. W wyjatkowych okolicznosSciach niezaleznych od Organizatora, ktérych nie mozna byto rozsadnie
przewidzie¢ ani im zapobiec, w szczegdlnosci w razie nagtej niedyspozycji prowadzacej bez
mozliwosci zapewnienia odpowiedniego zastepstwa, powaznej awarii infrastruktury lub dziatania
witadz publicznych, Organizator moze odwotaé Szkolenie albo zaproponowad nowy termin.

3. Organizator poinformuje Uczestnikéw niezwtocznie. Uczestnik moze wybra¢ udziat w nowym
terminie albo petny zwrot wptaconej ceny. Jezeli Uczestnik nie zaakceptuje nowego terminu,
Organizator zwrdéci petng wptate w ciggu 7 dni od otrzymania decyzji.

4. Postanowienia tego paragrafu nie wytgczaja ani nie ograniczajg dalej idgcych uprawniehn Uczestnika
wynikajgcych z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw.
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§ 14 - Reklamacje i pozasadowe rozwiazywanie sporow

1. Reklamacje mozna przesta¢ na adres terapia@odnalezcsens.pl lub adres pocztowy Organizatora.
Warto wskazac dane Uczestnika, opis zdarzenia, date, oczekiwany sposdb rozwigzania oraz
informacje utatwiajgce wyjasnienie sprawy.

2. Organizator potwierdzi przyjecie reklamacji i udzieli odpowiedzi w terminie 14 dni od jej otrzymania,
na trwatym nosniku.

3. Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Konsument moze skorzysta¢ z pomocy miejskiego
lub powiatowego rzecznika konsumentéw, wtasciwego Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekgcji
Handlowej albo innego podmiotu uprawnionego do pozasagdowego rozwigzywania sporéw
konsumenckich. Rejestr podmiotéw i informacje o procedurach publikuje Prezes UOKiK na stronie
polubowne.uokik.gov.pl.

4. Organizator jest gotowy podja¢ prébe polubownego rozwigzania sporu. Skorzystanie z procedury
pozasadowej jest dobrowolne i nie wytgcza prawa do sadu.

§ 15 - Dane osobowe
1. Administratorem danych osobowych jest Organizator wskazany w § 2.

2. Dane sg przetwarzane w szczegdlnosci w celu obstugi zgtoszenia, zawarcia i wykonania umowy,
rozliczen i wystawienia faktury, realizacji obowigzkéw prawnych, rozpatrywania reklamacji oraz
obrony lub dochodzenia roszczen. Dane do celéw marketingowych sg przetwarzane wytacznie na
odpowiedniej podstawie prawnej, w tym na podstawie dobrowolnej zgody, jezeli jest wymagana.

3. Szczegétowe informacje o podstawach prawnych, odbiorcach danych, okresach przechowywania i
prawach osoby, ktérej dane dotycza, znajdujg sie w Polityce prywatnosci.

§ 16 - Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci
Kodeksu cywilnego i ustawy o prawach konsumenta.

2. Wybér prawa polskiego nie pozbawia Konsumenta ochrony przyznanej mu przez bezwzglednie
obowigzujace przepisy prawa panstwa jego zwyktego pobytu, jezeli znajdujg zastosowanie.

3. Jezeli ktérekolwiek postanowienie okaze sie niewazne lub bezskuteczne, pozostate postanowienia
zachowuja moc, a w miejsce wadliwego postanowienia stosuje sie wtasciwe przepisy.

4. Zmiana Regulaminu dla przysztych zgtoszen moze nastapi¢ z waznej przyczyny, w szczegdlnosci
zmiany prawa, danych Organizatora, sposobu ptatnosci lub organizacji kolejnych edycji. Do
zawartej umowy stosuje sie wersje zaakceptowang przez Uczestnika; jej istotha zmiana wymaga
zgody Uczestnika, chyba ze obowigzek zmiany wynika z prawa i nie narusza jego praw nabytych.
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Zatacznik nr 1 - Wzor formularza odstapienia od umowy

Formularz nalezy wypetni¢ i wystac tylko w przypadku zamiaru odstapienia od umowy. Skorzystanie z
wzoru nie jest obowigzkowe.

Adresat:

Centrum Psychoterapii ,,Odnalez¢ sens” Monika Markiewicz

ul. Jana Karola Chodkiewicza 19C/43, 85-065 Bydgoszcz

terapia@odnalezcsens.pl

Ja/My (*) niniejszym informuje/informujemy (*) o odstapieniu od umowy o udziat w szkoleniu ,,DIVA-5.0
- diagnozowanie ADHD u 0s6b dorostych”.

Data ZawarCia UMOWY: .ouuiii ettt ettt e et e e e e e e aeaneaeees

Imie i Nazwisko KONSUMENTA(-OW): ...iiiieiiiiieiie e e e

Adres KONSUMENTA(-OW): coiiiiiiiiiiiiiieieee e e et e e e e e e e e e as

Numer rachunku do zwrotu, jezeli uzgodniono inny sposdéb zwrotu:

Data: coviii POAPIS: tiiniiiie i

(*) Niepotrzebne skresli¢. Podpis jest wymagany tylko wtedy, gdy formularz jest przesytany w wers;ji
papierowej.
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